24, april 2015

Sidedokument: DANVAs medlemsydelser

I henhold til DANVAs vedteegter § 13 reguleres de ydelser og services, som DANVA leverer til sine medlemmer
efter sidedokument "DANVAs medlemsydelser”.

Basisydelser for medlemmer omfattet af vedteegternes 8 8

Medlemmer omfattet af vedteegternes § 8 har adgang til falgende ydelser fra DANVA:

1.

7.
8.

Foreningen yder radgivning til medlemmer indenfor emner relateret til varetagelsen af indvinding,
behandling og distribution af vand samt transport og behandling af spildevand, herunder medlemmernes
klimaaktiviteter. Radgivning sker pa et overordnet niveau, der ikke har karakter af sagsbehandling.
Emner efter punkt 1, skal som en del af medlemsservicen kunne findes pa foreningens hjemmeside.
Offentligggrelsen er ikke rettighedsskabende, hvorfor aendringer af de angivne emner kan besluttes af
bestyrelsen, ligesom nicher indenfor de angivne emner kan undtages efter en konkret
sekretariatsvurdering.

Undtaget fra punkt 1 er radgivning, som medfgrer betydelige udgifter eller kreever betydelige eller
useedvanlige sekretariatsmaessige ressourcer. Denne begraensning geelder uanset et emnes
offentligggrelse.

Vurderingen af, om en henvendelse har en karakter, sa den kan behandles som en basisydelse,
foretages af sekretariatet. Safremt en anmodning efter sekretariatets skgn ikke kan behandles som en
del af basisydelsen til medlemmet, har medlemmet mulighed for at tilk@be ydelsen hos DANVAs
konsulenttjeneste efter reglerne herfor.

Medlemmer har adgang til at deltage i DANVAs grundlaeggende benchmarking, samt gvrige
benchmarkingaktiviteter mod erleeggelse af den for disse fastsatte egenbetaling.

Medlemmer har ret til at sende ansatte til foreningens kurser og andre arrangementer til favorabel
medlemspris. Undtaget fra denne generelle adgang er arrangementer, der henvender sig til seerlige
medlemskategorier.

Medlemmer har adgang til en for disse reserveret del af foreningens hjemmeside.

Medlemmer modtager foreningens tidsskrift.

Basisydelser for ikke-stemmeberettigede medlemmer omfattet af vedteegternes § 9

Basisydelserne for ikke-stemmeberettigede medlemmer afhaenger af medlemmets type.

Litra a: Enkeltpersoner

1.
2.

Medlemmet modtager foreningens tidsskrift

Medlemmet kan deltage personligt i foreningens kurser og andre arrangementer til en favorabel
medlemspris. Undtaget fra denne generelle adgang er arrangementer, som henvender sig til saerlige
medlemskategorier.



Litra b: Firmaer, kommuner og institutioner

1. Medlemmet modtager foreningens tidsskrift.

2. Medlemmet har ret til at sende deltagere til foreningens kurser og andre arrangementer til en favorabel
medlemspris. Undtaget fra denne generelle adgang er arrangementer, der henvender sig til saerlige
medlemskategorier.

Litra c: ZEresmedlemmer

1. Aresmedlemmer modtager foreningens tidskrift i 1 eksemplar og har ret til at deltage i foreningens
mgder, kurser, og andre arrangementer uden deltagerafgift. Foreningen betaler ikke rejse- og
opholdsomkostninger.

Supplerende ydelser for medlemmer omfattet af vedteegternes § 8

Medlemmer efter vedtaegternes & 8 har mulighed for at kabe radgivning og ydelser, der ikke er omfattet af
basisydelserne, fra DANVAs konsulenttjeneste. Kgbet sker i henhold til en szerskilt aftale samt standardvilkarene
for DANVAs konsulenttjeneste.

Gyldighed.
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